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从11月1日起，国产小客车新车上牌“一件事”服务在全国推广，全面推进买车、购险、缴

税、上牌等“信息联动、一站办结”。6项“一网通办”新举措同步实施，进一步延伸服务

触角。

新车上牌要经过多个步骤，环节多、链条长，为提供更加高效、便捷的新车上牌服务，

公安交管部门与30多家汽车生产企业实现了“新车预查验”信息联网，并与保险部门和税务

机关实现了车辆保险、发票信息联网核查，通过“交管12123”App，打造网上一站式、全流

程的新车上牌服务模式。“以前要打印很多纸质材料，跑很多个部门，流程很繁琐，很耗时

间，现在手机上就能操作，很方便。”前来办理业务的周培说。

新版“交管12123”App集成了选车、购险和选号、上牌等服务。群众购车上牌只需在互

联网端“只进一个门”，就可网上办理选号上牌，牌证直寄到家。“属于预查验车辆的，确

认车辆不具有需要线下查验情形后，进入‘上牌申请’环节；不属于预查验车辆的，需要携

带合格证前往相应服务网点查验车辆。确认车辆和所有人信息，符合条件可以选择使用原号，

有抵押联网信息的合并办理抵押登记。选好心仪的号牌号码，支付邮费和工本费，相关牌证

就会邮寄到家。”南通市公安局交管支队车管大队机动车业务科民警吴霏霏介绍，她也提醒，

纯进口小客车暂时无法提供此项服务。

为确保新政高效落地，我市公安车管部门前期已加强网办中心建设，增加后台资料审核

人员，确保线上审核高效快捷。同时，积极向汽车销售企业开展政策宣传解读，助力车主便

捷上牌、企业降本增效。“针对预查验车辆线上办和非预查验车辆线上申请线下查验联动办



两种方式，我们开展了多轮次全流程测试，确保新政策全面推行后，南通车友可以足不出户

实现登记上牌。”吴霏霏说。

此外，网上办理解除机动车抵押登记、网上补换领机动车登记证书、推行机动车转籍信

息网上转递等6项交管便民新举措也实现“一网通办”，公安交管网办业务拓展至41项，进

一步提升群众高效办事的体验感。（记者 陈洁）
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